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POLITICA DE SOSTENIBILIDAD

Truman Journeys agencia de viajes en turismo de naturaleza y aventura, fundamenta

su raz@\ de\s r en la riqgueza ambiental y cultural de Colombia, fomentando su
reco oCi rﬁlen\(o\y conservacion a nivel nacional e internacional, reconocemos,
aderqasbﬁ |m69r\t\an0|a de mantener un desarrollo turistico sostenible en las regiones
\Qn ‘las tkl\.lg era 0s, apoyandonos en la implementacion de la Norma Técnica
(‘\Se@ \al\ \S 03, para garantizar a clientes, proveedoresy colaboradores, calidad

wtespensabwdg&wn uestros servicios.
Slendahensgfl/en}e/s e nuestra actividad turistica genera un impacto directo en el

entorno, es ﬁu;stra responsabilidad llevar a cabo una gestidn sostenible de nuestras
actmdade , nyfedlante la adopcion de compromisos orientados a prevenir, eliminar o
reducir el’lmpacto de nuestras actividades en los destinos que ofertamos en nuestro
portafolio de servicios, asi como eptimizar la sostenibilidad de la Agencia Truman
Journeys,\mzjorando constantemente nuestro comportamiento con el entorno.
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En ese misr oSentldo nuestra empresa\aq:lrgz?do la politica de turismo sostenible,
mediante la cuét se compromete a cumplir eqmsntos establecidos en la Norma
NTS-TS 003, que\mg\luye erﬂteﬁt’ps,io&reqpenmlentos legales que regulan los
efectos generados/per*iaachwdad turistica. Asi mismo, nos;«:am\prometemos a //?
motlvargl—ﬁpaeﬁar a nuestros colaboradores y p{oveedores codaa@nes formﬁiﬁ’s? ’/
y de conc;reﬁffzec sobre los prlnc;ptesﬁel tunsmo sostenible; promover ademas _ j’
buenas prac /s dioa \men%alesene’rentornprartlmparen actividades extgrrras .
que generen-a;zt/émones medioambientales posrtlvag en\el\uso ?ficuﬁnté &E%es‘gy
recursos. ( % \\
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Uno de nuestros principales objetivos es perfeccionar la gestion sostenlble,
asumiendo los compromisos de mejora continua en todos los ambitos de la
sostenibilidad: ambiental, sociocultural y econdmica, asi como en la satisfaccién del
cliente, proveedores y colaboradores.

Esta politica de turismo sostenible se actualizara siempre que las circunstancias lo
requieran, adoptando y publicando en ambos casos nuevos objetivos de
sostenibilidad.

The journey spirit thru Nature’s soul
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